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Riicktrittsregelung / Stornobedingungen

Stand: 27.02.2026

Kontakt

Anbieter: Dr. med. J6rg Marr, DGH Weiterbildungsstandort Erfurt, Zur Burghofwiese 7, 16949 Putlitz

E-Mail fiir Stornierung/Teilnehmerwechsel: info@dgh-hypnose-erfurt.de

1. Geltungsbereich und Begriffe

Diese Riickirittsregelung gilt fiir die Teilnahme an den vom Anbieter angebotenen
Weiterbildungen/Seminaren im Bereich Hypnose (nachfolgend ,Seminar”). Sie richtet sich an
Einzelpersonen zur beruflichen Weiterqualifizierung (u.a. Arzt*innen, Psychotherapeut*innen,

Zahnérzt*innen sowie Studierende entsprechender Fachrichtungen).

.Seminarbeginn” ist der erste Veranstaltungstag des jeweiligen Seminarblocks. Alle Fristen werden in

Kalendertagen berechnet.

Stornierungen und Erkldrungen zum Teilnehmerwechsel sind in Textform mdglich (z.B. per E-Mail).

Mal3geblich ist der Zugang der Erklarung beim Anbieter.

2. Stornierung (Riicktritt) vor Seminarbeginn

Eine Stornierung ist bis zum Seminarbeginn mdglich. Bitte senden Sie die Stornierung in Texiform an die
oben genannte E-Mail-Adresse und geben Sie zur Zuordnung Seminarbezeichnung, Termin und

Rechnungsnummer an.



Pa

\\ =
ﬂ\ [
— DGH | Erfurt

3. Stornopauschalen (Seminargebiihr)

Im Falle einer Stornierung fallen — bezogen auf die Seminargebiihr — folgende Stornopauschalen an:
Zeitpunkt der Stornierung (vor Seminarbeginn): Stornopauschale (Seminargebiihr)

Bis einschlieBlich 30 Kalendertage: kostenfrei

29 bis 22 Kalendertage: 50% der Seminargebiihr

Ab 21 Kalendertage (3 Wochen)
oder bei Nichterscheinen (No Show): 100% der Seminargebiihr

Wird die Teilnahme nach Seminarbeginn abgebrochen oder werden einzelne Seminartage nicht

wahrgenommen, besteht grundsétzlich kein Anspruch auf (anteilige) Erstattung.

4. Tagungspauschale bei Hotel-Seminaren (25,00 EUR pro Person und
Seminartag)

Bei Seminaren, die in einem Hotel stattfinden, fllt zusétzlich zur Seminargebiihr eine Tagungspauschale in

Hohe von 25,00 EUR pro Person und Seminartag an (gesonderter Rechnungsposten).

e Grundkurse (G1—-G3) als Block (5 Tage): 5 x 25,00 EUR = 125,00 EUR pro Person
e Fortgeschrittenenkurse als Block (3 Tage): 3 x 25,00 EUR = 75,00 EUR pro Person
e Therapiekurse als Block (3 Tage): 3 x 25,00 EUR = 75,00 EUR pro Person

Im Falle einer Stornierung wird die Tagungspauschale nur insoweit berechnet, wie sie dem Anbieter durch
den Veranstaltungsort tatséchlich in Rechnung gestellt wird oder sich im konkreten Fall nicht mehr

kostenfrei vermeiden l&sst.
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5. Teilnehmerwechsel (Ersatzperson) statt Stornierung

Bis zum Seminarbeginn kann anstelle einer Stornierung eine Ersatzperson benannt werden

(Teilnehmerwechsel), sofern diese die Teilnahmevoraussetzungen erfiillt.

Fiir den Teilnehmerwechsel féllt eine Aufwandspauschale in Hhe von 50,00 EUR an.

6. Abrechnung, Erstattung und Nachweis geringeren Schadens

Bereits geleistete Zahlungen werden mit den anfallenden Betrédgen verrechnet. Ein ggf. verbleibender

Erstattungsbetrag wird nach finaler Abrechnung in der Regel innerhalb von 14 Tagen zuriickgezahlt.

Dem/der Teilnehmenden bleibt ausdriicklich der Nachweis vorbehalten, dass dem Anbieter kein Schaden
oder ein wesentlich geringerer Schaden entstanden ist. Ersparte Aufwendungen sowie eine anderweitige
Vergabe des Seminarplatzes werden angerechnet. Dem Anbieter bleibt der Nachweis eines héheren

Schadens vorbehalten.

7. Empfehlung

Wir empfehlen den Abschluss einer Seminar-Riickiritiskostenversicherung bzw. einer vergleichbaren

Absicherung.

Hinweis: Gesetzliche Rechte (z.B. bei Absage durch den Anbieter) bleiben unberiihrt. Soweit gesetzliche

Widerrufsrechte anwendbar sind, gelten diese unabhéngig von den vorstehenden Stornobedingungen.



